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 فرَىگیکارشىاس ارشد مدیریت -عفت طالبی-

 ٌچکید

ٚ ٔفبٞیٕی , ا٘زبْ قس  ثیٗ زا٘كزٛیبٖٔمبِٝ حبيط ثب ٞسف ثطضؾی ٘مف ضؾب٘ٝ زض تطٚیذ فطًٞٙ ٕ٘بظ زض 

 زض ضاؾتبی فطًٞٙ ؾبظی پیطأٖٛ ٕ٘بظ.ٔی قٛز فطًٞٙ ٕ٘بظ ٚ آحبض آٖ ثیبٖ, ضاثُٝ فطًٞٙ ٚ زیٗ چٖٛ 

زض ظ٘سٌی فطزی ٚ ارتٕبػی ا٘ؿبٖ ٘كبٖ ؾب٘ٝ ٞب ثب حًٛض ٕٞٝ ربیی ٚ فطاٌیط ذٛز لبزض٘س آحبض ٕ٘بظ ضا ض

 .زٞٙس

آٔٛظـ اظ َطیك ضؾب٘ٝ ٞب،فطایٙس زضن،حًٛض ٚاؾُٝ ٌط ضؾب٘ٝ ٞب،تمٛیت ٞٛیت زیٙی ثب تِٛیس پیبٟٔبی 

 .ٔتٙٛع ضؾب٘ٝ ای ٚ ثٟطٜ ٔٙسی اظ اٍِٛی اقبػٝ ٚ ٘ٛآٚضی تأحیط ثؿعایی زض تمٛیت فطًٞٙ ٕ٘بظ زاضز

 زیٗ,  ضؾب٘ٝ, ٕ٘بظ , فطًٞٙ  :ياشگان کلیدی 
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 مقدمٍ 

, ذلأ ٔؼٙٛی ثیف اظ پیف احؿبؼ ٔی ٌطزز  أطٚظٜ ثب تٛرٝ ثٝ ضٚ٘س پیكطفتٟبی تىِٙٛٛغی زض رٛأغ ثكطی

زاقتٗ یه پیٛ٘س ػٕیك ثب ذبِك  چطا وٝ,  غیط لبثُ ا٘ىبض اؾتيطٚضتی زض ایٗ ضاؾتب تمٛیت فطًٞٙ ٕ٘بظ 

ٚ پطؾتف ٔؼجٛز ضیكٝ زض اػٕبق فُطت ػجبزت  .ٍ٘طا٘ی ٚ تكٛیف ٚ تطؼ ضا ثط َطف ٔی ؾبظز , ٞؿتی 

ػٕیك ٚ تأحیط ٌصاض ظ٘سٌی  ٕٞٛاضٜ ٘یبیف ٚ ٕ٘بظ اظ اؾبؼ آییٟٙبی , ثكطی زاضز ٚ زض ََٛ تبضید ثكطیت

ٕ٘بظ ثٝ ػٙٛاٖ  .یىؿبٖ ٘جٛزٜ اؾت, آٖ زض رٛأغ ٚ قطایٍ ٔرتّف ا٘زبْ ٞط چٙس ضٚـ ٚ قیٜٛ , ا٘ؿبٟ٘ب ثٛزٜ

, قیٜٛ ٔمبثّٝ ی ٞیزبٖ ٔساض , قفب ثرف  ػُٕلسیٕیتطیٗ , ٟٔٓ تطیٗ قىُ ػّٕی زیٗ  ٚٞؿتٝ , ٔیطاث ا٘جیب

ٞب  ػبُٔ قبزی ٚ ثطَطف وٙٙسٜ غٓ, ثٟساقت ضٚا٘ی ٚ ؾلأت رؿٕی افطاز  وٙٙسٜتمٛیت  ٚ تأٔیٗ

٘مُ اؾت اظ  . زض ٔىتت اؾلاْ اظ ربیٍبٜ ٚیػٜ ای ثطذٛضزاض اؾت( 05ل,9831, ػطفبٖ ٔٙف , ٘هیطظازٜ )

ذطٔی )  "ٕ٘بظ تطاظٚی اػٕبَ اؾت ٞط وؽ ثیكتط ثٝ رب آٚضز ثیكتط ثٟطٜ ٔی ثطز " وٝ( ل) حًطت ضؾَٛ

زض آیبت ٔرتّفی ثٝ ٘مف ٕ٘بظ زض آضاْ ؾبظی زضٖٚ ٚ قفبثركی لّت ٚ قبزاثی ٞٓ چٙیٗ  . (911ل,9831,

اَلا ثِصِوطِالله )  93ٚ ؾٛضٜ ضػس آیٝ (  الَِٓ اِهّٜٛ ِِصِوطی)  91اظ رّٕٝ ؾٛضٜ َٝ آیٝ  ؛ضٚح اقبضٜ قسٜ اؾت

 .(تََُٕئَِٗ اِمُّٛة

ِصا  ,زض ربٔؼٝ ٔب تمٛیت ٚ پطٚضـ اضظقٟبی اِٟی ٚ اؾلأی اظ إٞیت ذبنی ثطذٛضزاض اؾت     

س ٘ؿجت ثٝ تطٚیذ اضظقٟبی اؾلأی ٚ ثبلاذم ٕ٘بظ ثی ٙثٝ ػٙٛاٖ یه ٟ٘بز فطٍٞٙی ٕ٘ی تٛا٘ ٟبزا٘كٍبٞ

 ثرف تحَٛ ٚثٝ ػٙٛاٖ یىی اظ ػٛأُ ربٔؼٝ پصیطی ثب تٛرٝ ثٝ ٘مف ضؾب٘ٝ ٞب  ؾٛ اظ زیٍط.س ٙتفبٚت ثبق

تٛرٝ ثٝ , پیكطفتٟبی قٍطف زض حٛظٜ ضؾب٘ٝ ٞب ٚ تأحیطات ضؾب٘ٝ ای ٘یع  ٚ رٙجٝ ٞبی ٌٛ٘بٌٖٛ ظ٘سٌیزض

 (9831لّی ظازٜ،).تطٚیذ ٚ تمٛیت فطًٞٙ ٕ٘بظ زض ٔحیٍ زا٘كٍبٟٞب أطی يطٚضی ثٝ ٘ظط ٔی ضؾس 

ایٗ ا٘سیكٝ زض ٘ظط ٔطزْ چٝ ػبزی ٚ چٝ تحهیّىطزٜ ضٚاد یبفتٝ وٝ ٚؾبیُ اضتجبٌ رٕؼی : وبظ٘ٛ ٔی ٌٛیس   

قىُ تبظٜ ای ثٝ آٖ ثجركٙس , لسضتی فٛق تهٛض زاض٘س ٚ ٔی تٛا٘ٙس افىبض فّؿفی ٚ ؾیبؾی ضا زٌطٌٖٛ وٙٙس 

ثیٗ فطًٞٙ ٕ٘بظ زض  تطٚیذا ِص (10ل ,9833,ؾبضٚذب٘ی ) .تٕبٔی ضفتبضٞب ضا ٞسایت وٙٙس , اذتیبض بٚ ث

أب ضؾب٘ٝ چٍٛ٘ٝ ٔی .اؾت وٝ ایٗ ٔمبِٝ ثٝ آٟ٘ب اقبضٜ زاضز  ییضاٞىبضاظ رّٕٝ  , اظ َطیك ضؾب٘ٝ زا٘كزٛیبٖ

 تزّی ثرف فطًٞٙ ٕ٘بظ ثبقس ؟تٛا٘س 

  دیهي  فرَىگ  َمگًوی  

 ثٙسیىت فطًٞٙ ضا اٍِٛی تفىط ٚ ضٚـ ا٘زبْ زازٖ أٛض فطزی ٚ قرهی ٔیسا٘س وٝ اٚ ضا اظ زیٍطاٖ ٔتٕبیع 
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فطًٞٙ ضا ٔزٕٛػٝ پیچیسٜ ای ٔی زا٘س وٝ زض ثط  تبیّٛضٚ  ( 819ل,9835,فطزضٚ ٚ ٕٞىبضاٖ .)ٔی وٙس

ٌٛ٘ٝ تٛا٘بیی زیٍطی اؾت وٝ ا٘ؿبٖ لٛا٘یٗ ٚ ػبزات ٚ ٞط , اذلالیبت , ٞٙطٞب , اػتمبزات , ٌیط٘سٜ زا٘ؿتٙیٟب 

 (91ل, 9839, ضٚح الأیٙی .) ثٝ ػٙٛاٖ ػًٛی اظ ربٔؼٝ ثٝ زؾت ٔی آٚضز

ٔؤِفٝ ٞبی انّی فطًٞٙ زض چٟبض  .ٔؼٙٛی ٚ ٞٛیت ثرف اؾت  –فطًٞٙ زاضای یه ٚیػٌی ٔؼطفتی       

تجّٛض ایٗ چٟبض رعء زض ٞط فطز قىُ زٞٙسٜ . ٞٙزبضٞب ٚ ٕ٘بزٞب لطاض ٔی ٌیط٘س , ػمبیس , ٌطٜٚ انّی اضظقٟب 

شٞٙی زض ٔٛضز  نٛضتٟبیػمبیس(85ل, 9831, ؾزبزیٝ).اظ ؾٛی زیٍط اؾت شٞٙیت اٚ اظ یه ؾٛ ٚ ضفتبضـ

وٝ افطاز ربٔؼٝ ثطای زؾتیبثی ثٝ آٟ٘ب فؼبِیت ٔی وٙٙس  ,ُّٔٛثیاضظقٟب ٔمبنس ٚ اٞساف -ٚرٛز ٚ ٔٛرٛزات

لٛاػس ٚ ضٕٞٙٛزٞبی ٔكتطوی وٝ ضفتبض ٞٙزبضٞب , تب ثسیٗ ٚؾیّٝ ٘یبظٞب ٚ ذٛاؾتٝ ٞبی ذٛز ضا ثطآٚضزٜ وٙٙس

ؾبظٔبٟ٘ب ٚ ٔمطضات , اٍِٛٞبی ٔؼیٙی اظ ٔؤؾؿبت ٟ٘بزٞب  ٚ ٔٙبؾت ضا زض یه ٚيؼیت ٔؼیٗ ٔمطض ٔی زاض٘س

 (961-995نم,9831,لّی ظازٜ ) .ٔی ثبقٙس ,ربٔؼٝثطای اضيبی ٘یبظٔٙسیٟب ٚ تٕبیلات افطاز  ارتٕبػی

ا٘ؿبٖ تجسیُ ثٝ ٔٛرٛز فطٍٞٙی  , اظ َطیك فطًٞٙ یؼٙی, اؾت  ٔؼٙب آفطیٙی, وبضوطزٞبی فطًٞٙ  یىی اظ

ٚ احؿبؼ ٔٛرت ثمبی ربٔؼٝ ٛاٖ ثركی اظ ٞٛیت فطٍٞٙی ثٝ ػٙ ٘یع زیٗ .ٞٛیت فطٍٞٙی ٔی یبثس قسٜ ٚ 

زض ٚالغ ثیٗ اضظقٟب ٚ ثبٚضٞبیی وٝ زض قىُ زازٖ ثٝ ضٚـ ظ٘سٌی افطاز  .اؾت ٚحست افطاز ؿتٍی ٕٚٞج

اظ زیٍط ؾٛ زیٗ ٚ اػتمبزات زیٙی , ٘مف ٟٕٔی ایفب ٔی وٙٙس تؼٟسات زیٙی اظ ظٔطٜ ٟٔٓ تطیٗ آٟ٘ب ٞؿتٙس 

 ( 68ل,9831,ػطفبٖ ٔٙف  ٚ٘هیط ظازٜ .)ٌؿتطٜ ای ثٝ پٟٙبی ٕٞٝ فطٍٟٞٙب ٚ ؾطظٔیٟٙب زاض٘س 

, تأحیط ٔحیٍ ظیؿت فطٍٞٙی ,  ثسٖٚ قه  ٕ٘ی تٛاٖ فطًٞٙ ٚ قرهیت ضا رسا اظ یىسیٍط زض ٘ظط ٌطفت

ٕ٘ٛزاضی اظ قرهیت , یب ثٝ نٛضت زیٍط ٞط ٕ٘ٛ٘ٝ فطٍٞٙی . ٔٙزط ثٝ قىُ ٌیطی قرهیت فطز ٔی قٛز 

ٕٗ آ٘ىٝ قیٜٛ ای ذبل ضا ثطای ي, فطًٞٙ ٞط ؾطظٔیٗ . ٙسٞؿت ٔطزٔی اؾت وٝ ٚاثؿتٝ ثٝ آٖ فطًٞٙ

٘یبظٔٙس , ثٝ تٙبؾت تزبضة ٔطزْ ٚ تغییطات رٕؼیت ٚ تىِٙٛٛغی , ظ٘سٌی افطاز ربٔؼٝ فطاٞٓ ٔی وٙس 

أب  ,ٞط چٙس ٘ؿُ رٛاٖ ربٔؼٝ ثبیس ضاٜ ٚ ضٚـ ظ٘سٌی ضا اظ َطیك ثبظ تِٛیس فطٍٞٙی فطا ٌیطز. ثبظثیٙی اؾت 

ٞط أطی ٞط چٙس  ظیطا,  رسیس أطی لبثُ تؼٕك اؾت ا٘تظبض پصیطـ ٔحى تزطثٝ ٌصقتٍبٖ تٛؾٍ ٘ؿُ

أط فطٍٞٙی ٔحؿٛة ٕ٘ی  ,ٔمسؼ ٚ ػبِی ثبقس تب ظٔب٘ی وٝ ٔٛضز لجَٛ اػًبی یه ربٔؼٝ لطاض ٍ٘طفتٝ ثبقس

ثٝ ٕٞیٗ ؾجت ٕٔىٗ اؾت ثؿیبضی اظ احىبْ زیٗ زض ػٕك ضٚح ٚ رٛٞطٜ ا٘ؿبٖ ٔبزی یه ارتٕبع . قٛز 

زض ایٗ ٔیبٖ ضؾب٘ٝ ٞب ٔی تٛا٘ٙس  (63-19من,9836,نبِحی أیطی .)قس ضؾٛخ ٘یبفتٝ ٚ ٟ٘بزیٙٝ ٘كسٜ ثب

ظیطا ٕٞٝ افطاز ربٔؼٝ , ٚ ضٚقٗ ؾبظی ٔفبٞیٓ زیٙی ایفب وٙٙس  ٟ٘بزیٙٝ وطزٖ٘مف فؼبِی ضا ثٝ ٚیػٜ زض ٔٛضز 

ثبض  ٕٞچٙیٗ. زیٙی زض ا٘ؿبٖ یه ٘یبظ فُطی اؾت أب ٘یبظ , زض زٚ ٟ٘بز زیٙی ٚ ذب٘ٛازٌی ٔكبضوت زاض٘س 
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وٝ وُ , ا٘ؿبٖ ٔی ٘كب٘سغضفبی ٚرٛز ثٝ ٌٛ٘ٝ ای زض ٞٙزبضٞبی ضفتبضی ضا  , آٔسٖ زض یه فًبی فطٍٞٙی

 (93ل,9833,لّی ظازٜ .)٘ظبْ ضفتبضی فطز ضا وٙتطَ ٔی وٙس

رّٜٛ ٞبی تجّٛض ؛زاضای رّٜٛ ٞبی ٌٛ٘بٌٛ٘ی اؾت رٛأغ  زیٗ ٚ فطًٞٙ زض حیبت ٔطزْ , قبیبٖ شوط اؾت 

ؾؼسی ٚ ذٛارٝ ػجساِٝ , ایطاٖ ضا زض آحبض قبػطاٖ ٚ ٞٙطٔٙساٖ ایطا٘ی اظآحبض ِٔٛٛی ؛ حبفظ فطًٞٙ ٚ زیٗ زض 

 . ثٝ َٛض ٌؿتطزٜ ٔیتٛاٖ یبفت  ٚؾبیطیٌٗطفتٝ تب ٞٙطٔٙساٖ ٔؼبنطی چٖٛ اؾتبز فطقچیبٖ .. ا٘هبضی ٚ 

 فرَىگ وماز 

اؾلاف ٚ ٌصقتٍبٖ ٔب اظ آٖ ظٔبٖ ثٝ .ٕ٘بظ ٚ ٘یبیف ٘یع تِٛس یبفتٝ اؾت , ٕٞعٔبٖ ثب آفطیٙف ٚ پیسایف ا٘ؿبٖ 

ثٝ ثیبٖ زیٍط . ثٍصاض٘س , زضٌبٜ ذساٚ٘س ؾط فطٚز آٚضزٜ ثٛز٘س وٝ حتی ثطای ذسا ٘بٔی ٞٓ ٘تٛا٘ؿتٝ ثٛز٘س 

ٕ٘بظ ٘ٝ تٟٙب زض ازیبٖ اِٟی وٝ زض ٔیبٖ ُّٔ . ا٘ؿبٖ زض ثطذٛضز ثب حٛازث ٘بٌٛاض ٘یبیف ٚ ٕ٘بظ ضا قٙبذت 

س ٕ٘بظ ثٝ نٛضت یه يطٚضت اظ ضٚظی وٝ اؾلاْ ظبٞط ق. زاقتٝ اؾت  ٔرتّف رٟبٖ ٘یع ثٝ ٘ٛػی ٚرٛز

 (.88-1نم,9810,وبضٌط ٔحٕس یبضی . )ٚ إٞیتی فٛق اِؼبزٜ زض ثیٗ ٔؿّٕب٘بٖ یبفت زض آٔس 

زض ثطاثط ٔكیت اِٟی ٚ ارطای  یٗ ؾلأت زض ؾبیٝ تؿّیٓاٚ اؾلاْ ثط٘بٔٝ ؾبِٓ ؾبظی اؾت  اظ آ٘زبیی وٝ 

ثسیٟی اؾت وٝ ٕٞٝ لٛا٘یٗ اؾلاْ ضاٜ ضا ثطای آضأف ذیبَ ٚ ؾلأت ضٚاٖ  ,زؾتٛضات حبنُ ٔی قٛز 

اظ ایٗ زیسٌبٜ زض ثیٗ تٕبْ ثط٘بٔٝ ٞبی اؾلاْ ٕ٘بظ اظ ربیٍبٜ ٚیػٜ ای ثطذٛضزاض اؾت  ,ا٘ؿبٖ آٔبزٜ ٔی ؾبظز 

ٔب ثؼٙٛاٖ ٔتٖٛ زیٙی زض  وٝ ٕ٘بظ ٘كبٖ زٞٙسٜ ضاثُٝ ثیٗ ا٘ؿبٖ ٚ ذساٚ٘س  (905ل,9831,آلبیب٘ی چبٚقی .)

ٕ٘بظ أطی اؾت اِٟی وٝ تحمك آٖ ٕٞب٘ٙس ؾبیط أٛض . زاضای ٔؼب٘ی ثؿیبضی اؾت  اظ آٖ یبز قسٜ "نلاٜ"

تهٛیط ظبٞطی ٕ٘بظ ٕٞبٖ اؾت وٝ ثب اػٕبَ ٔرهٛل ا٘زبْ ٔی ٌیطز ٚ حفظ . زاضای ظبٞط ٚ ثبَٗ اؾت 

شوط ذساٚ٘س ٚ تؼظیٓ زض , ّت حًٛض ل, اذلال : آٖ ٘یع ٚارت اؾت أب ضٚح ٚ ثبَٗ ٕ٘بظ ػجبضت اؾت اظ 

اػتٕبز ٚ ضوٛع ثٝ ٚرٛز ؾطٔسی ٚ ٔحٛ قسٖ زض ثطاثط شات , أیس ٚ زِجؿتٍی ثٝ شات ضثٛثی , ثطاثط اٚ 

  (93-96نم,9833,ذّیّی .)ثبضیتؼبِی 

ثرف زْٚ اػتطاف ٚ الطاض ثٝ اػٕبَ .ؾتبیف پطٚضزٌبض یىتبؾت , ثرف اَٚ : ٕ٘بظ زاضای ؾٝ ثرف اؾت 

 (69-65نم,9810,وبضٌط ٔحٕس یبضی .) ٚ ثرف ؾْٛ لسضقٙبؾی ٚ قىطٌصاضی اؾت ضٚظ ٌصقتٝ اؾت 

زض حٛظٜ فطزی تٛرٝ ثٝ . لبثُ َطح اؾت ػٛأُ ٔؤحط زض فطًٞٙ ؾبظی ٕ٘بظ زض زٚ حٛظٜ فطزی ٚ ارتٕبػی 

 تٛرٝ ثٝ ایٗ أط وٝ ثب افعایف ایٕبٖ ؾپبؼ اظ) ٔحسٚزٜ اذتیبض فطز ٚ تٛرٝ ثٝ ػٛأُ زضٚ٘ی ٔب٘ٙس ایٕبٖ 

؛ ٚ زض حٛظٜ ٚ ػٛأُ ثیطٚ٘ی ٔب٘ٙس انطاض فطز ثٝ ا٘زبْ ٌٙبٜ ( ٘یع ثیكتط ٔی قٛزیؼٙی تٛرٝ ثٝ ٕ٘بظ ذساٚ٘س 
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, اِعاْ ٚاِسیٗ ثٝ البٔٝ ٕ٘بظ , ارتٕبػی ٘مف ذب٘ٛازٜ ٞب اظ َطیك تٛرٝ ثٝ ظطفیتٟب ی شٞٙی ٚ ضٚا٘ی فطظ٘ساٖ 

هٛنبً ضؾب٘ٝ ٞب ٚ تأحیط آٟ٘ب لبثُ ثحج ٘مف ٟ٘بزٞب ٚ ؾبظٔبٟ٘بی فطٍٞٙی ٔٙزّٕٝ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٚ ذ

 (90-91نم,9831,ظ٘س الُبػی .) اؾت 

 علل بی تًجُی جًاوان بٍ وماز  

 ٚ٘سا٘ؿتٗ فّؿفٝ ٕ٘بظ , ػبزت ٘ساقتٗ ثٝ ٕ٘بظ زض زٚضاٖ ٘ٛرٛا٘ی (  9831) ػطفبٖ ٔٙف  ٚ٘هیطظازٜ 

 .زا٘ٙس ٔی تٛؾٍ رٛا٘بٖ  تجّیغبت ٘بوبفی ضا اظ ػٛأُ ثبظزاض٘سٜ ثطپبیی ٕ٘بظ 

ٚ  بٞی ٚ ثیٙف ٘ؿجت ثٝ ٔحتٛای ٕ٘بظٌػسْ آ, ٘ؿجت ثٝ ٔؿبئُ زیٙی ٔحیٍ ذب٘ٛازٜ ٚ ثی تٛرٟی ٚاِسیٗ

 ٔزبِؿت ٚ ٕٞٙكیٙی ثب زٚؾتبٖ ٘بثبة,ؾؿتی ٚ تٙجّی, زضن پبییٗ اظ تأحیطات آٖ ٚآقٙب ٘جٛزٖ ثٝ فّؿفٝ ٕ٘بظ

اظ َطیك ٔكبٞسٜ تهبٚیط اظ َطیك  فؿبز اذلالی, وٝ زض قىُ زٞی قرهیت ا٘ؿبٟ٘ب ٘مف اؾبؾی زاض٘س 

ضفتبض ,  ٔعاحٓ زا٘ؿتٗ ٕ٘بظ ثطای وبضٞبی قرهی,یب ذٛا٘سٖ ٘ٛقتٝ ٞبی تحطیه آٔیع ضؾب٘ٝ ٞب ٚ ٔزلات ٚ 

ػُّ ثی  اظ زیٍط( ٚاٌصاضی أٛض ثٝ آیٙسٜ ) غطٚض ٚ تىجط ٚ تؿٛیف , يؼف اػتمبزی , ٘بٔٙبؾت ٔجّغبٖ زیٙی 

 (69-09نم,9833,ذّیّی .) تٛرٟی ثٝ ٕ٘بظ ثٛزٜ اؾت 

 آثار وماز 

تأحیطات ,ٔٙبؾجبت ظ٘سٌی ٚ فطًٞٙ ػٕٛٔی ربٔؼٝ , تٛؾؼٝ فطًٞٙ ٕ٘بظ ثط قرهیت ٚ قیٜٛ ٞبی ضفتبضی 

وٝ تٛرٝ ثٝ ذسا ٚ ٕ٘بظ ٚ زػب  ,أطٚظٜ ثٝ ایٗ ٘تیزٝ ضؾیسٜ ا٘س ضٚا٘كٙبؾبٖ  .ٌصاضز  ثط ربی ٔیثؿیبضی 

ٚ ػبُٔ زٚضی  زاقتٕٝ٘بظ ا٘ؿبٖ ضا اظ ظقتی ثبظ  .أطاو ٔی ٌطزز  ٔٛرت ضفغ ثؿیبضی اظ ٌطفتبضیٟب ٚ زضٔبٖ

ثركف ٌٙبٞبٖ ٚ ػبُٔ قسٜ ٚ ضاٞی رٟت ایزبز اضتجبٌ ذبِك ٚ ٔرّٛق ثبػج , ا٘ؿبٖ اظ فحكب ٚ ٔٙىطات 

ٔٙزط ثٝ  ذٛز وٝ, ٕ٘بظ ثبػج تٕطوع ٕٞچٙیٗ (960-965نم,9833,ذّیّی .)اؾت٘زبت اظ ػصاة اِٟی 

حُ رٟت  زضٚ تلاـ  ؾؼی افعایف قسٜ ٚ زض ٟ٘بیت ثبػج ایزبز ٔؿؤِٚیت ٚاؾبؾی زض فطز تغییطات 

 (11ل,9839,ثكّیسٜ ٚ ٕٞىبضاٖ .) ٘یع ثبػج وبٞف افؿطزٌی ٔی قٛز ٚ ٔكىلات ظ٘سٌی 

٘یبیف ثٝ آزٔی ٘یطٚی تحُٕ غٕٟب ٚ ٔهبئت ضا ٔی ثركس ٚ  "زض وتبة ضاٜ ٚ ضؾٓ ظ٘سٌی ٔی ٌٛیس  9وبضَ

لسضت ایؿتبزٌی زض ٚ ضا أیسٚاض ٔی وٙس ا٘ؿبٖ , اٖ یبفت ٕ٘ی تٛ, بت ُٔٙمی ثطای أیسٚاضی ٍٞٙبٔی وٝ وّٕ

تمبيبی ضؾیسٖ ثٝ وٕبَ ٚ ٞسف ٟ٘بیی : ثٝ اظ آحبض ٕ٘بظ زض ثؼس فطزی ".ثطاثط حٛازث ثعضي ثٝ اٚ ٔی زٞس 

ثی ٟ٘بیت وٛچه ثب ثی تٕبؼ ٚ اضتجبٌ پیسا وطزٖ ,٘یطٚ ٌطفتٗ اظ ٔبٚضای َجیؼت ٚ رٟبٖ ٔتبفیعیه , ا٘ؿبٖ 

ضفغ ثیٕبضیٟب ٚ أطاو ,ٔمبٚٔت زض ثطاثط ٔكىلات  ,ٟ٘بیت ثعضي ٚ ٕٞبًٞٙ قسٖ ز٘یبی ٔبزی ٚ ٔؼٙٛی فطز
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تأحیط ٚافط زض : زض ثؼس ارتٕبػی ٚ  (تٟٙب ثب یبز ذسا زِٟب آضاْ ٔی ٌیطز) لّجیضٚا٘ی ٚ ٚ أٙیت ایزبز آضأف , 

 -ثطازضی  -یٍبٍ٘ی –ایزبز ضٚحیٝ ٚحست , آٔٛظـ ٘ظبٔی ثیساض وطزٖ ضٚح ٘ظٓ ٚ حفظ ٘ظبْ ٔب٘ٙس یه 

وبضٌط ) .ٔی تٛاٖ اقبضٜ زاقتضاٞی ثطای تزٕغ ٔؿّٕب٘بٖ ٚ ػلالٝ ػٕٛٔی ارتٕبػی ٚ ثطاثطی  ٔؿبٚات ٚ

 (93-1نم,9810,ٔحٕس یبضی 

ٔكرم قسٜ وٝ تأحیط فیعیِٛٛغیىی فؼبِیت  ,أطٚظٜ ثب تحمیمبتی وٝ زضثبضٜ اثؼبز زضٔب٘ی ٕ٘بظ ا٘زبْ ٌطفتٝ

ػًلا٘ی ٚ ػهجی ٚ ؾیؿتٓ ٞبی لّجی ٚ ػطٚلی تٙفؿی ٚ , ٔىب٘یؿٓ ٞبی اؾىّتی  , فیعیىی زض ََٛ ٕ٘بظ

ٕ٘بظ ثٝ نٛضت زؾتٝ رٕؼی ثٝ رع پبزاقٟبی اِٟی ٚ اذطٚی زض ظ٘سٌی ثطپبیی . ضٚا٘ی فطز ضا تٙظیٓ ٔی وٙس 

ٕ٘بظ رٕبػت ٘ظٓ ٚ . اذلالی ٚ تطثیتی ثؿیبضی زاضز  –ؾیبؾی  –ارتٕبػی –فطزی ٚ ارتٕبػی آحبض ٔؼٙٛی 

ا٘عٚا ٚ ٌٛقٝ ٘كیٙی ضا اظ ثیٗ ٔی , ٚلت قٙبؾی ضا آٔٛظـ زازٜ ٚ ضٚحیٝ فطزٌطایی  –نف ثٙسی , ا٘هجبٌ 

.) ثطز ٚ ثب غطٚض ٚ ذٛزذٛاٞی ٔجبضظٜ وطزٜ ٚ ثبػج ٔی قٛز ا٘ؿبٖ ضاٜ ثطلطاضی اضتجبٌ ضا تزطثٝ وٙس 

 (11-13نم,9838,ٌّچیٗ , ٕی وطی.)

 وقش رساوٍ در تريیج فرَىگ وماز 

ضؾب٘ٝ ٞب ِحظبت ثؿیبضی اظ ظ٘سٌی ا٘ؿبٖ ضا پط وطزٜ ٚ زض ایزبز اٍ٘یعٜ ٚ پصیطـ یه ػُٕ ٚ قىُ زازٖ ثٝ 

ای ثب تفىط ٚ اضظقٟبی ٔؼٙٛی ٚ ٔصٞجی ربٔؼٝ  اٌط ثط٘بٔٝ ٚ پیبٟٔبی ضؾب٘ٝ, ػبزات ذٛة ٚ ثس ٔؤحط ٞؿتٙس 

 (903ل,9811, فطٞبزیبٖ .) اِمبی پیبْ ٔؼٙٛی احطی ٘رٛاٞس زاقت , ساقتٝ ثبقس اُ٘جبق ٘

اَٚ . ثطای پیبْ ؾٝ ٘مف ٔكرم وطز ( ؾبذت ٚ وبضوطز اضتجبَبت زض ربٔؼٝ )تحت ػٙٛاٖ  9131 9لاؾَٛ

٘ظبضت ثط ٔحیٍ ٚ ٘مف ذجطی وٝ زض آٖ يطٚضت آٌبٞی افطاز اظ زٌطٌٛ٘ی ٞبی ربٔؼٝ ٚ ِعْٚ ا٘تكبض اذجبض 

زْٚ ایزبز ٚ .ایٗ ٕٞبٖ ٘مف انّی ٚؾبیُ اضتجبٌ رٕؼی زض رٛأغ ؾطٔبیٝ زاضی اؾت , تٛریٝ ٔی ٕ٘بیس  ضا

تٛؾؼٝ ٕٞجؿتٍی ٞبی ارتٕبػی افطاز ٚ ٘مف ضإٞٙبیی وٝ ثٝ تىٕیُ اَلاػبت ثب اؾتفبزٜ اظ تزعیٝ ٚ تحّیُ 

ؾْٛ ٘مف ا٘تمبَ . زاضز  ٚ تفؿیط ٔٛيٛػی اقبضٜ زاضز ٚ زض ضإٞٙبیی ٚ ٞسایت افىبض ػٕٛٔی ٘مف ٔؤحطی

 (10ل ,9831,ٔؼتٕس ٘ػاز ).ٔیطاث فطٍٞٙی ٚ آٔٛظقی اؾت 

ثط اؾبؼ ٘مكٟب ٚ ضؾبِتٟبی ٚؾبیُ اضتجبٌ رٕؼی ٔی تٛاٖ ثب وٕه ایٗ ٚؾبیُ ثٟطٜ ثطزاضی ٔٙبؾجی اظ ضؾب٘ٝ 

ٌٛ٘بٌٖٛ زض ثٝ ػٙٛاٖ ٚؾبیُ ٔٙبؾجی ثطای آٔٛظـ ٚ فطًٞٙ ؾبظی پیطأٖٛ ٔٛيٛػبت ٞب زاقت ٚ آٟ٘ب ضا 

ضؾب٘ٝ لبزض اؾت اظ ضاٞىبضٞبی ,أب ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ ٕ٘بظ ٚ إٞیت ظٚایبی آٖ زض ربٔؼٝ  .٘ظط ٌطفت 

یب ٌِّٛٝ   ی ٔب٘ٙس ثطرؿتٝ ؾبظیچطاوٝ ٘ظطیٝ ٞبی.ٕ٘بظ اؾتفبزٜ وٙس فطًٞٙ ؾبظی  زض رٟتٔٙبؾت تطی 
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اض ٔی ٌیط٘س احطٞبی لٛی ٚ وٓ ٚ پیبٟٔبی اضتجبٌ رٕؼی ثط ٕٞٝ ٔربَجب٘ی وٝ زض ٔؼطو آٟ٘ب لط)ربزٚیی 

تطٚیذ . وبضثطی لاظْ ضا ٘ساض٘س پیطأٖٛ تطٚیذ فطًٞٙ ٕ٘بظ ؛  (831ل,9836,زٞمبٖ .( )ثیف یىؿبٖ زاض٘س

فطًٞٙ ٕ٘بظ ٘یبظ ثٝ فبنّٝ ٚ فطنت ظٔب٘ی زاضز ٚ غبِجبً ثٝ نٛضت ٔؿتمیٓ اظ ضؾب٘ٝ ثٝ ٔربَت ا٘تمبَ ٕ٘ی 

قبیس , ُٔطح قس  9وٝ تٛؾٍ لاظاض "ٔربَجبٖ ٚؾبیُ اضتجبٌ رٕؼی  قٙبذت  "زض ایٗ قطایٍ ٘ظطیٝ.یبثس 

اضتجبَبت  ای ثٝ َطح اٍِٛی زٚ ٔطحّٝ 1ٚ ثطِؿ8ٖٛتحمیمبت لاظاض ثٝ ٕٞطاٜ وبتع .ضاٞىبض ٔٙبؾت تطی ثبقس 

 (11ل,9833,ؾبضٚذب٘ی .)ا٘زبٔیس 

ایٗ پیبٟٔب ثط ٔربَجبٖ .  ارطای ایٗ اٍِٛ ٘كبٖ زاز وٝ پیبٟٔب ثٝ نٛضت یىٙٛاذت ٚ یىپبضچٝ احط ٕ٘ی وٙس

فطًٞٙ ٚ , وٝ ثط اؾبؼ ٘ظطیٝ ٞبی زضن تزطثٝ ٞبی پیكیٗ ٔربَت  چطا.  ٔتفبٚت احطات ٌٛ٘بٌٛ٘ی زاضز

 .اٍ٘یعٜ اظ ػٛأّی ٞؿتٙس وٝ ثبػج قسٜ پیبٟٔب ثٝ نٛضت ٔتفبٚت ثط ٔربَجب٘كبٖ تأحیط ٌصاض٘س 

ؾبظٔبٖ ٔی زٞٙس ٚ ثٝ , ٌعیٙف ٔی وٙٙس  فطآیٙس پیچیسٜ ای اؾت وٝ َی آٖ افطاز ٔحطوٟبی حؿی ضا "زضن

ایٗ تؼطیف ٘مف فؼبِی ضا وٝ قرم زض فطایٙس .  "رٟبٖ تفؿیط ٔی وٙٙستهٛیطی ٔؼٙی زاض ٚ ٔٙؿزٓ اظ 

 (10ل ,9836,زٞمبٖ .)زضن ثبظی ٔی وٙس ضا آقىبض ٔی ؾبظز 

ضٞجطاٖ فىطی ٚ , ػلاٜٚ ثط ضؾب٘ٝ ٞب . ٕٞچٙیٗ پیبٟٔب اظ َطیك ٚاؾُٝ ٞب ٚ وب٘بِٟبیی ثٝ ٔربَجبٖ ٔی ضؾٙس 

زض . لبزض ٞؿتٙس زض وٙبض ا٘تمبَ پیبٟٔب ٔتمبػس ؾبظی وٙٙس ,  وٝ اػتجبض ٚ اػتٕبز لاظْ ضا زاض٘سٌطٟٚٞبی ٔطرغ 

زض٘تیزٝ ضؾب٘ٝ ای ٔٛفك تط , ٘ٝ ای زاض٘س ایٗ قطایٍ چٖٛ ضٞجطاٖ فىطی زضیبفتٟبی ثیكتطی اظ ٔٙبثغ ضؾب

  (999ل,9836,زازٌطاٖ .)اؾت وٝ ثتٛا٘س ضٞجطاٖ افىبض ضا تحت تأحیط لطاض زٞس 

 َا رساوٍ  فراگیر حضًرتأثیر 

ثٝ اػتمبز ٌطثٙط افطازی وٝ زض ٔٛارٝ ثؿیبض ثب ٚؾبیُ اضتجبٌ رٕؼی ٚ ثبلاذم تّٛیعیٖٛ لطاض زاض٘س ثٝ ٔطٚض 

ثب ٚالؼیت ثیطٚ٘ی ثیكتط ثب آ٘چٝ ضؾب٘ٝ ٞب زضثبضٜ وٝ ثٝ ربی اُ٘جبق  , زضن ٔی وٙٙس رٟبٖ ضا ثٝ ٌٛ٘ٝ ای

ضا  ی فطزافىبض ٚ آٌبٞی ٞب, ثسیٗ ٔؼٙی وٝ تّٛیعیٖٛ ٔٙجغ اَلاػبت  . ٕٞرٛاٖ اؾت, ٚالؼیت ثیبٖ ٔی وٙٙس 

٘مف ٞب ٚ اضظقٟبی ضایذ , آٔٛظـ رٟبٖ ثیٙی ضایذ  ,احط ایٗ ٔٛارٝ ثب پیبْ ٞبوٝ ثٝ ا٘حهبض زض ٔی آٚضز 

تحت تأحیط لطاض ٔی اظ َطیك فطایٙس فطًٞٙ ؾبظی  ضا ازضاوٟبی افطاز, ثٝ ٘حٛی وٝ زض زضاظ ٔست  ,اؾت

ػمیسٜ نبحت ٘ظطاٖ ثط ایٗ اؾت وٝ  , ٌطثٙط اوٖٙٛ پؽ اظ ؾبِٟب ٘مس ٚ انُلاحبت ثط ٘ظطیٝ وبقت. زٞٙس 

تٕبقبی ثط٘بٔٝ ٞبی تّٛیعیٖٛ ثط ثؼًی اظ  ثٝ َٛضی وٝضی زض تؼبُٔ اؾت تّٛیعیٖٛ ثب ٔتغیطٞبی ثؿیب

ٔٛرٛز فؼبِی اؾت وٝ ٔحتٛای ثط٘بٔٝ ٞب ضا ٔٛضز یؼٙی ٔربَت تّٛیعیٖٛ , ٔربَجبٖ احط لٛی تطی زاضز 
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قٙبذت ٔربَت ٚ ٚیػٌیٟبی اٚ زض تٛرٝ ثٝ ِصا  (818-815نم,9836,زٞمبٖ .)اضظیبثی لطاض ٔی زٞس 

 .اظ إٞیت اؾبؾی ثطذٛضزاض اؾت زض ثیٗ زا٘كزٛیبٖ  ؾبظی فطیًٝ ٕ٘بظضاؾتبی فطًٞٙ 

 ایرساوٍ  آمًزش تقًیت ًَیت دیىی  تًسط

آٔٛظٜ ٞب ٚ اَلاػبت ٔتٙٛػی اظ َطیك ضؾب٘ٝ ٞب ثٝ ٔطزْ اِمبء ٔی قٛز ِصا ثیكتط ٘ظطیٝ پطزاظا٘ی وٝ ثٝ تأحیط 

  .ٌصاضی ضؾب٘ٝ ٞب ٔی زا٘ٙس ٞٛیت ضا اظ انّی تطیٗ حٛظٜ ٞبی تأحیط , ضؾب٘ٝ ٞب ٔؼتمس٘س 

 .تطیٗ ٚؾیّٝ تغییط زیسٌبٜ افطاز اؾت آٔٛظـ ٔؤحط , اٌط ٞسف آٔٛظـ آٌبٞی ؾبظی ثبقس

ػجبزت ضا ٘جبیس ثط ضٚح ٚ ضٚاٖ تحٕیُ وطز ٞسف ثبیس پطٚضـ ا٘ؿب٘ی ثبقس وٝ ثب تىیٝ ثط ػمُ ٚ اضازٜ ٚ اظ  

   (991ل ,9831,٘هیطظازٜ  ٚضحیٕی .)ؾط تىّیف ػُٕ وٙس ٘ٝ ثط حؿت ػبزت ٚ یب ارجبض 

 اشاعٍ وًآيری

ثط اؾبؼ ایٗ اٍِٛ پیبْ ٔٛضز . س اقبضٜ زاضز اٍِٛی اقبػٝ ٘ٛآٚضی ٞب ثٝ تطٚیذ ٚ ٌؿتطـ فطٍٟٞٙبی رسی

. اظ ٔزبضی ٔؼیٙی ٚ َی ظٔبٖ َٛلا٘ی ػجٛض وطزٜ ٚ زض ٔیبٖ ٔطزْ اثلاؽ ٔی قٛز , ٘ظط ثٝ قىُ یه ٘ٛآٚضی 

اٖ ٔفْٟٛ ٕ٘بظ ضا زض لبِجٟبی رسیسی ٚاضز وطز ٚ ثب وٙبض ٞٓ لطاض زازٖ ثب اؾتفبزٜ اظ اٍِٛی ُٔطح ٔی تٛ

ثطذی نبحت ٘ظطاٖ ضؾب٘ٝ زض ایٗ فطایٙس ثٝ .ٔربَت ضا ثٝ الٙبع ٚ ٔتمبػس ؾبظی ٘عزیه ؾبذت , اَلاػبت 

یٙس قبُٔ ٔٛارٝ ثب اایٗ فط. زا٘ٙس آٚضیٟب اقبضٜ وطزٜ ٚ فطایٙس تهٕیٓ ضا َطحی شٞٙی ٔیپیطأٖٛ ٘ٛتهٕیٓ 

فؼبِیتی وٝ ثٝ , ( الٙبع ) قىُ ٌیطی ٍ٘طـ ٘ؿجت ثٝ ٘ٛآٚضی , ( آٌبٞی ) ٘ٛآٚضی ٚ قٙبذت وبضوطز آٖ 

ٚ تمٛیت یب ثطٌكت ثٝ تهٕیٓ ( ارطا) اؾتفبزٜ اظ ٘ٛآٚضی , (تهٕیٓ )ٔٙتٟی ٔی قٛز یب ضز ٘ٛ آٚضی لجَٛ 

  (891ل,9836,زٞمبٖ .)ٔی قٛز( تخجیت )آغبظ قسٜ زضثبضٜ ٘ٛآٚضی 

طای تأحیط ٌصاضی چٙیٗ فطایٙسی ثٝ تطویجی اظ ضؾب٘ٝ ٞبی رٕؼی ٚ اضتجبَبت ٔیبٖ فطزی ث 9ٚ قٛٔیىط 9ضارطظ

ٔی اؾتفبزٜ ٘ٛآٚضیٟب  ضا, افطازافىبض رسیس ٚ ٔتمبػس ؾبذتٗ اِمبء  ثطایٔؤحطتطیٗ ضاٜ ضؾیسٖ  ٚاقبضٜ وطزٜ 

طای ٌطٟٚٞبی وٛچه ؾبظٔبٖ یبفتٝ ٚ ثٝ َٛض ٔٙظٓ ثوبضقٙبؾبٖ ضؾب٘ٝ ثٝ ثحخٟبی آظاز ضؾب٘ٝ ای وٝ ثب  . زا٘ٙس

اقبضٜ وطزٜ ٚ ٕٞؿُح ؾبظی , زضیبفت ثط٘بٔٝ ضؾب٘ٝ ٞبی رٕؼی چٝ ؾٕؼی ٚ چٝ ٘ٛقتبضی ُٔطح ٔی قٛز 

 .یب ٕٞب٘ٙس ؾبظی ٍٞٙبْ ا٘تمبَ اَلاػبت ضا قیٜٛ ای ٔٙبؾت ٔی زا٘ٙس 

 ي ارائٍ راَکاروتیجٍ گیری  , بحث

 ٚ ثب تٛرٝ ثٝ احط ٌصاضی ضؾب٘ٝ ٞب زض ٔت ا٘ؿبٖ ٚ تأویس اؾلاْ ثٝ ثطپبیی ٕ٘بظ ثب تٛرٝ ثٝ تأحیط ٕ٘بظ ثط ؾلا
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ایزبز ثط٘بٔٝ ٞبیی وٝ ٔٙزط ثٝ ذٛزثبٚضی رٛا٘بٖ قسٜ ٚ آ٘بٖ ضا ثٝ فىط ٚ تأُٔ ٚ ا٘زبْ فطیًٝ , ظ٘سٌی ٔطزْ 

 .إٞیت ٚافطی زاضز ٕ٘بظ ٚازاضز  

 ٌطایكٟبیاٞٓ فؼبِیتٟب ٔی تٛا٘س ثط ایزبز ,  ضؾب٘ٝزض ضاؾتبی فطًٞٙ ؾبظی ٕ٘بظ زض زا٘كٍبٟٞب اظ َطیك 

ٟ٘بزٞب ٚ  ثیٗ زا٘كزٛیبٖ ٚٔكبضوتی  -آٔٛظقی  –فؼبِیتٟبی تجّیغی  , زا٘كزٛیبٖ تطغیجی –تكٛیمی 

 .ٔتٕطوع ٌطزز  تكىّٟبی زا٘كٍبٞی

 ٘ٝ ٞبثٟطٜ ٔٙسی اظػبُٔ تىطاضزض ضؾب٘ٝ ٞب،تمٛیت لٜٛ زضن ٔربَت پیطأٖٛ فطًٞٙ ٕ٘بظ،حًٛض فطاٌیط ضؾب

اقبػٝ ٚ ٘ٛآٚضی زض ضؾب٘ٝ ٞب،تمٛیت ٞٛیت زیٙی اظ َطیك آٔٛظـ زض ضؾب٘ٝ ٞب ٚ ٕ٘بیف  اؾتفبزٜ اظ اٍِٛی

 .آحبض ٕ٘بظ زض فطز ٚ ربٔؼٝ تأحیط ثؿعایی زض قىُ زٞی ثٝ فطًٞٙ ٕ٘بظ ایفب ٔی وٙس
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